m POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

GESER INGENIEROS empresa dedicada a la REALIZACION DE ESTUDIOS Y PROYECTOS DE
OBRA CIVIL, ASISTENCIA TECNICA Y DIRECCIONES DE OBRA apuesta firmemente por la
mejora continua y la excelencia empresarial, con el objetivo de responder a las necesidades y
expectativas de nuestros clientes y resto de partes interesadas. Es por ello, que la presente Politica
de Calidad y Medio Ambiente proporciona un marco de referencia para el desarrollo y mejora
continua de los procesos incluidos dentro del alcance de nuestro sistema de gestion, estableciendo
y revisando periédicamente nuestros objetivos, asi como, la naturaleza, magnitud e impactos
ambientales de nuestra actividad.

Con este fin, la Direccion de GESER INGENIEROS se compromete a implantar y mantener un
sistema de gestion de calidad y medio ambiente, asumiendo los siguientes principios de gestion, los
cuales representan los pilares fundamentales de nuestra politica de calidad y medio ambiente,
procurando todos aquellos recursos humanos, técnicos y econémicos necesarios para lograrlo:

v' El personal de GESER INGENIEROS como el principal motor de nuestra empresa. Crear
un clima favorable para la prevencién de la contaminacién y proteccién del medio ambiente
en el seno de nuestra empresa es de vital importancia, formando, motivando y
sensibilizando al personal en relacion con la calidad, el medio ambiente y el trabajo en
equipo, permitiendo asi la consecucion de los objetivos de calidad y medio ambiente
definidos en nuestro sistema de gestion.

v' Obtener de nuestros clientes la maxima satisfaccién, comprendiendo y cumpliendo todas
sus necesidades y expectativas, salvaguardando en todo momento nuestro comportamiento
medioambiental.

v" Velar en todo momento por el cumplimiento de los requisitos legales, normativos y
reglamentarios aplicables a nuestra actividad.

v" Promover actuaciones encaminadas a la sostenibilidad medioambiental de todos los
recursos utilizados, asi como, a la adecuada gestion de los residuos generados
consecuencia de nuestra actividad con el fin de mitigar los efectos del cambio climatico y
proteger la biodiversidad y los ecosistemas

v' Asegurar una comunicacion fluida entre los diferentes departamentos de nuestra empresa.

v" Promover la cultura de calidad y el comportamiento ético.
GESER INGENIEROS. utiliza la metodologia de evaluacién de riesgos en todos sus procesos, asi
como medidas de control interno a proveedores y resto de entidades colaboradoras con el fin de
prevenir las posibles desviaciones o no conformidades asociadas al sistema de gestion implantado.
GESER INGENIEROS pone a disposicion de todos los grupos de interés definidos en nuestro
contexto global como empresa la presente politica. Siendo entendida, implantada y mantenida en
todos los niveles de nuestra organizacion y contando con el total compromiso y apoyo de nuestra

Direccion.
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José Manuel Villar Paiio/David Rodriguez Hernandez
Direccion
Rv.04



